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1. Wohnsitzpflicht

Voraussetzung fur die Subventionierung durch die Gemeinde Hinenberg ist, dass das Kind seinen
zivilrechtlichen Wohnsitz in der Gemeinde hat. Andernfalls ist der Hochsttarif zu entrichten.

Fur Kinder aus Cham, die das Schulhaus Eichmatt besuchen, gelten bezuglich Subventionierung die
Bedingungen der Gemeinde Cham.

2. Mitgliedschaft

Um an den Angeboten von Familie plus teilnehmen zu kénnen, muss mindestens ein Elternteil Vereinsmitglied
sein. Der Mitgliedsbeitrag wird beim Start und anschliessend anfangs Vereinsjahr in Rechnung gestellt.

3. Vertragsdauer
Mit der Unterschrift beider Vertragsparteien wird der Betreuungsvertrag verbindlich und gilt ohne Kindigung:

TEIKI: bis 31. Juli des Jahres, in dem das Kind in den Kindergarten eintritt. Die Eltern erhalten automatisch und
unverbindlich Ende Mai den Anmeldeversand fir die NASCHU fur das bevorstehende Schuljahr.

NASCHU: Vertragsbeginn neues Schuljahr: 1. August, Betreuungsbeginn: erster Betreuungstag nach den
Sommerferien. Eintritt laufendes Schuljahr: per 1. des Monats. Ausnahme Anmeldung fur 2. Semester:
Vertragsbeginn: 1. Februar, Betreuungsbeginn: erster Betreuungstag nach den Sportferien.

FERIENBETREUUNG: fiir die gewahlten Ferientage des jeweiligen Schuljahres.

4. Leistungsumfang

Familie plus Hinenberg verpflichtet sich, die im Betreuungsvertrag aufgefiihrte Betreuungsleistung zu erbringen
und fur Ihr Kind den Platz zu reservieren. Vor- oder nachholen bzw. ein Abtausch von vereinbarten Betreuungs-
zeiten ist nicht moglich.

Verflugt ein Betreuungsangebot Uber die notwendige Kapazitat sind Spontanplatze moglich. Diese werden pro Tag
zum Hoéchsttarif verrechnet.

Kinder mit besonderen Betreuungsbedurfnissen (kdrperliche oder geistige Beeintrachtigungen, Verhaltens-
auffalligkeiten, Entwicklungsrickstande) werden nach vorgangiger Absprache mit den Leitungen sowie in
Zusammenarbeit mit dem heilpadagogischen Dienst oder weiteren Stellen aufgenommen und betreut.

TEIKI: Die Kinderkrippe ist ausser zwei Wochen Betriebsferien im Sommer, den anerkannten Feiertagen und den
Betriebsferien zwischen Weihnachten/Neujahr jeweils von 07.00 bis 18.00 Uhr geoffnet.

NASCHU: Die Betreuungstage richten sich nach den Angaben der Schulen Hiinenberg. An allgemein
unterrichtsfreien Tagen und Feiertagen findet keine Betreuung statt. Die Betreuungszeiten sind von Montag bis
Freitag von 11.25-18.00 Uhr.

FERIENBETREUUNG: Die Ferienbetreuung findet wahrend sechs Schulwochen (verteilt Uber das Schuljahr)
von 08.00 bis 18.00 Uhr statt. An Feiertagen wahrend einer Ferienwoche erfolgt keine Betreuung.

5. Krankheit/Abwesenheit

Es werden keine kranken Kinder betreut.

Erkrankt oder verunfallt ein Kind wahrend der Betreuung, werden die Eltern umgehend kontaktiert. Das Kind
muss umgehend abgeholt werden. In dringenden Fallen wird der Vertrauensarzt von Familie plus aufgesucht.

Uber ansteckende Krankheiten (z.B. Hirnhautentziindung, Mumps, Masern, Rételn etc.) in der Familie und Um-
gebung muss Familie plus umgehend informiert werden. Dies auch, wenn das betreute Kind nicht angesteckt ist.

Das Kind ist bei Krankheit oder anderweitig bedingten Absenzen, auch schulischen (Lager, Exkursionen,
Schulreise), vor Betreuungsbeginn bei der jeweiligen Gruppe von den Eltern abzumelden.
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6. Versicherung

Die Versicherung gegen Krankheit/Unfall und Privathaftpflicht ist Sache der Eltern. Fir Schaden an Mobiliar
und Gebauden, sowie gegenuber Dritten haften die Eltern.

Fur Kleidung, Spielzeug, Wertsachen oder andere private Gegenstande des Kindes tbernimmt die
Betreuungseinrichtung keine Haftung.

Der Weg zu unseren Angeboten, sowie der Schul- und Heimweg liegt im Verantwortungsbereich der Eltern.

7. Datenschutz

Familie plus Hinenberg beachtet die Bestimmungen des Datenschutzes und behandelt sdmtliche Angaben
der Eltern vertraulich.

8. Elternbeitrage

Der Elternbeitrag ist fur jene Betreuungsleistung zu entrichten, die im Betreuungsvertrag aufgefuhrt ist,
unabhangig davon ob das Kind tatsachlich anwesend ist oder nicht.

Anderungen der Tarifsatze werden den Erziehungsberechtigten unter Einhaltung der Kiindigungsfrist schriftlich
mitgeteilt.

TEIKI: Der Elternbeitrag ist ein Einheitstarif pro betreutes Kind und Monat. (Kosten siehe Website: TEIKI
Rubrik ANGEBOT). Kennt die Wohngemeinde Betreuungsgutscheine (Subventionen) sind diese direkt durch
die Eltern zu beantragen (fir Hiinenberg: www.betreuungsgutschein.ch).

Bei der Anmeldung ist eine einmalige, nicht riickerstattbare Eintritts-/Bearbeitungsgebihr von CHF 200 zu
bezahlen, welche auch die Eingewéhnungskosten beinhaltet.

NASCHU/FERIENBETREUUNG: Der Elternbeitrag bericksichtigt die Erwerbstatigkeit der Eltern, die Einkommens-
und Vermdgensverhaltnisse und den Betreuungsumfang. Das massgebende Einkommen berechnet sich nach
einheitlichem System (vgl. www.betreuungsgutschein.ch). Die Erziehungsberechtigten sind verpflichtet, durch
Selbstdeklaration die erforderlichen Angaben zu ihrem Einkommen, zu ihrem Vermégen und zu ihrer
Familiensituation vollstandig und wahrheitsgemass zu machen und auf Verlangen von Familie plus fristgerecht
nachzuweisen. Verzichten Erziehungsberechtigte auf das Ausfillen der Selbstdeklaration, wird der Hochsttarif
verrechnet.

Samtliche wesentlichen Anderungen des Gesamteinkommens, des Vermégens und der persdnlichen Verhaltnisse
der Erziehungsberechtigten sind der Geschéftsstelle umgehend zu melden. Sie entscheidet, ob der Elternbeitrag
neu berechnet werden muss. Unterbleibt die rechtzeitige Meldung von Anderungen, die einen tieferen
Elternbeitrag zur Folge haben, so sind durch Familie plus keine Ruckzahlungen zu leisten.

Entsprechend dem Tarifsatz und dem vertraglich vereinbarten Betreuungsumfang (gemass Betreuungsvertrag)
wird fir die NASCHU eine Monatspauschale errechnet. Diese basiert auf jahrlich 36 Betreuungswochen
(38 Schulwochen abzlglich Feiertage bzw. unterrichtsfreie Tage).

Fur die Ferienbetreuung wird der Elternbeitrag pro vereinbarten Betreuungstag entsprechend dem Tarifsatz
berechnet.

FUr Familien aus Cham gilt zur Berechnung der Kosten die «Verordnung Modulare Tagesschulen Cham» - die
Ferienbetreuung wird von Familie plus zum Héchsttarif verrechnet.

9. Rechnungstellung

Die Kosten fur die Betreuung sind grundsatzlich im Voraus fallig. Der Versand der Rechnung erfolgt per Mail. Die
Bezahlung durch die Eltern kann per Dauerauftrag oder durch monatliche Uberweisung erfolgen.

Bei ausstehenden Rechnungen erfolgt eine Mahnung. Anschliessend wird die Betreibung eingeleitet. Die
Betreibungskosten gehen zu Lasten der Eltern. Unbezahlte Rechnungen kénnen die fristlose Kindigung des
Betreuungsvertrags zur Folge haben.

TEIKI: Die Kosten werden in der Regel monatlich durch Familie plus in Rechnung gestellt. Basis fir die
Berechnung bilden die Betriebstage. Eine Uber den vertraglich vereinbarten Betreuungsumfang hinausgehende
Zusatzbetreuung (Spontanplatze) wird halbjahrlich (Juli/Dezember) verrechnet.
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NASCHU: Die Kosten werden monatlich durch Familie plus in Rechnung gestellt. Es werden ganze Monate
verrechnet. Pro Schuljahr erfolgen 11 Rechnungstellungen (1. Semester: 6 Monatsrechnungen und 2. Semester
5 Monatsrechnungen). Im Juli erfolgt jeweils keine Rechnungstellung. Die August-Rechnung erfolgt anfangs
September.

Eine Uber den vertraglich vereinbarten Betreuungsumfang hinausgehende Zusatzbetreuung (Spontanplatze)
wird halbjahrlich (Juli/Dezember) zum Hdéchsttarif verrechnet.

Familien aus Cham erhalten die Rechnung direkt von der Schuladministration Cham.

FERIENBETREUUNG: Die Kosten werden vor der entsprechenden Ferienwoche durch Familie plus in Rechnung
gestellt. Spontanplatze werden zum Héchsttarif separat verrechnet.

Familien aus Cham erhalten die Rechnung direkt von Familie plus.

Ausschluss

Kinder kdnnen zeitlich beschrankt oder dauernd von den Angeboten ausgeschlossen werden, wenn Probleme
auftreten, welche weder in der direkten Aussprache mit dem Kind noch mit den Eltern gelost werden konnen.

Uber den Ausschluss entscheidet die Geschéftsleitung.

Kiindigung/Modulverschiebung

Die Kundigung eines Betreuungsvertrags oder die Teilklindigung einzelner Betreuungszeiten hat schriftlich bei der
Geschaftsstelle (per Mail/Brief) zu erfolgen. Es gelten die untenstehenden Fristen.

TEIKI: Auf Ende jeden Monates unter Einhaltung einer dreimonatigen Kindigungsfrist, ausser bei Eintritt in den
Kindergarten woflr keine Kundigung notwendig ist.

NASCHU: Betreuungsverhaltnisse fur das zweite Semester (Start nach Sportferien) sind bis spatestens Ende
Dezember des laufenden Schuljahres zu kiundigen.

Bei Teilkiindigung oder Modulverschiebung im August/September aus «privaten Grinden» (u.a. Vereinstatigkeit,
Besuch Privatschule, Stundenplan falsch gelesen), wird pro Familie eine Bearbeitungsgebuhr von CHF 50 in
Rechnung gestellt. Modulédnderungen im August werden per September-Rechnung berlcksichtigt - Zusatzplatze
August werden zum Héchsttarif verrechnet.

FERIENBETREUUNG: Die Ferienbetreuung Herbst-/Sportferien ist nicht kiindbar. Ferienbetreuung Fruhlings-/
Sommerferien sind bis spatestens Ende Dezember des laufenden Schuljahres zu kiindigen.

Hlanenberg, 6.5.2021
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